yDie Arbeit
macht mir Spal*

Adriana Cazamerciuc, Maria Kristen, Petra Sperl

Die Ruménin Adriana Cazamerciuc
ist seit einem halben Jahr als Per-
sonenbetreuerin tatig. Im Interview
erzihlt sie Uber Startschwierigkei-
ten, Freude an der Arbeit und Tipps
fiir Berufseinsteiger.

Sie arbeiten seit April als Personenbe-
treuerin. Welche Erfahrungen konnten
Sie bis jetzt sammeln?

Der Anfang war nicht leicht. Der
Gesundheitszustand der ersten Dame,
die ich betreute, hat sich schnell
verschlechtert und sie starb. Deshalb
musste ich nach Ruméanien zurlickkeh-
ren, bis man wieder jemanden gefun-
den hatte, um den ich mich kimmern
konnte. Ich kam dann nach Hirschegg,
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wo ich eine Frau pflegte, die eine
Operation hinter sich hatte. Nach vier
Wochen war sie wieder so fit, dass sie
keine Betreuung mehr brauchte. Ich
hatte eigentlich gehofft, mich langer
um jemanden kiimmern zu kénnen und
nicht stdndig wechseln zu missen. Es
ist namlich nicht leicht, sich immer wie-
der auf neue Personen einzustellen.
Aber jetzt bin ich bei Frau Kristen und
sehr glicklich. Wir verstehen uns gut
und die Arbeit macht mir viel SpaB.

Was geféllt Ihnen so gut an lhrem
Beruf?

Ich liebe die Arbeit mit Menschen
und ich helfe gerne. Davor habe ich in
einer Backerei in Deutschland gearbei-

tet und schnell gemerkt, dass das nicht
meine Erfullung ist. Wenn das Verhalt-
nis zur Person, die man pflegt, gut ist,

ist dieser Beruf wirklich schon.

Nach sechs Wochen in Osterreich fah-
ren Sie wieder zuriick nach Ruménien.
Freuen Sie sich schon auf Zuhause?

Ja, sehr. Ich vermisse meinen
Mann und meine Kinder — meine Toch-
ter ist 22 Jahre alt und mein Sohn ist
19. Aber mittlerweile fiihlt es sich so
an, als hatte ich auch hier eine Familie
und der Abschied ist nicht leicht.

Welche Tipps haben Sie fiir Kollegen,

die am Beginn ihrer Tétigkeit stehen?
Es ist sehr wichtig, mit einer seri6-
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Betreuung rund um die Uhr

sen Agentur zusammenzuarbeiten. Ich
bin in Rumanien zuerst auf eine Betru-
ger-Agentur reingefallen, die gar nicht
existierte. Die Zusammenarbeit mit
meiner jetzigen Vermittlungsagentur
funktioniert dafur sehr gut. Vor Beginn
der Tétigkeit wird von der Agentur eine
dreitdgige Schulung angeboten, bei
der Grundkenntnisse im Pflegebereich
vermittelt werden. AuBerdem hat man
immer das Geflhl, einen Ansprechpart-
ner zu haben, der einem weiterhilft und
sicherstellt, dass mit der Betreuungssi-
tuation alles passt.

A romaniai Adriana Cazamerciuc
fél éve tevékenykedik személyes
gondozéként. Az interjuban kezde-
ti nehézségeir6l, a munkaban lelt
0romérol és a szakma kezd6i szama-
ra adott tanacsairol beszél.

Aprilis 6ta dolgozik személyes gondo-
zoként. Milyen tapasztalatokat tudott
gyljteni mostanaig?

Nem volt kénnyl a kezdet. Az els6
hélgynek, akit gondoztam, gyorsan
romlott az egészségi allapota, és
meghalt. Ezért vissza kellett térnem
Roméniaba addig, amig ismét talal-
tak valakit, akirél gondoskodhattam.
Ekkor Hirscheggbe keriltem, ahol egy
mitéten atesett asszonyt apoltam.
Négy hét malva Ujra annyira fitt volt,

hogy mar nem volt szliksége gondo-
zasra. Tulajdonképpen azt reméltem,
hogy hosszabb ideig gondoskodhatom
valakirdl, és nem kell allandéan valta-
nom. Nem kdénny( ugyanis Gjra meg
Ujra méas személyekhez alkalmazkod-
ni. Most azonban Kristen asszonynal
vagyok, és nagyon boldog vagyok. Jél
megeértjik egymast, és a munka sok
6rémet szerez.

Mi tetszik Onnek annyira a foglalko-
zgsaban?

Szeretem az emberekkel végzett
munkat, és szeretek segiteni. Ezel6tt
egy németorszagi pékségben dol-
goztam és hamar észrevettem, hogy
nem ez a vagyaim netovabbja. Ha jo
a viszonyunk azzal a személlyel, akit
apolunk, akkor ez a hivatas valéban
szép.

Hat Ausztriaban téltétt hét utan ismét
visszautazik Roméaniéba. Oriil mér az
otthonnak?

Igen, nagyon. Hianyzik a férjem,
hianyoznak a gyerekeim — a lanyom
22 ¢éves, a fiam 19. Am az idék soran
az az érzésem, mintha itt is lenne egy
csaladom, és a bacsu nem kénnyd.

Milyen tanacsai vannak a tevékenysé-
glik kezdetén allé kollégandk szama-
ra?

Nagyon fontos, hogy komoly
tgyndkséggel mikddjenek egydtt.
Romanidban el6sz6r egy alligyndkség-
be futottam bele, amely egyaltalan

Ich liebe die Arbeit mit Menschen und

ich helfe gerne.

Adriana Cazamerciuc, Personenbetreuerin
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Szeretem az emberekkel végzett munkat,

és szeretek segiteni.
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nem is létezett. A mostani koz-
vetitdligyndkségemmel folytatott
egyuttmikodés viszont kivaléan funk-
cionél. Az ligynokség a tevékenység
elején haromnapos oktatast nyujtott,
amelynek soran az apolas teriletén
hasznalt alapfogalmakat adtak at.
Ezenkivil mindig érzi az ember, hogy
olyan kapcsolattartoja van, aki tovabb
segit és gondoskodik arrél, hogy a
gondozasi helyzettel minden rendben
legyen.

De o jumatate de an, romanca
Adriana Cazamerciuc este ingriji-
toare de persoane. in interviu, ne
povesteste despre dificultatile acti-
vitatii, despre placerea de a lucra si
ofera sugestii pentru incepatori.

Ea lucreaza din aprilie ca ingrijitoare
de persoane. Ce experiente ati avut
pana acum?

Inceputul nu a fost simplu. Starea
de sanatate a primei doamne pe care
am ingrijit-o s-a deteriorat rapid, iar
doamna a decedat. Din acest motiv a
trebuit sa ma intorc in Romania pana
cand s-a gasit o alta persoana de care
sa am grija. Am ajuns in Hirschegg,
unde am ingrijit o doamna care tocmai
fusese operata. Dupa patru saptamani
era din nou pe picioare si nu a mai
avut nevoie de ingrijire. De fapt, mi-am
dorit sa pot sa am grija de cineva pent-
ru mai mult timp si sa nu trebuiasca sa
schimb in permanenta persoanele. Nu
este deloc usor sa te adaptezi in per-
manenta la alte persoane. Acum sunt
insa la doamna Kristen si sunt foarte
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fericita. Ne intelegem bine, iar munca
imi face multa placere.

Ce va place atat de mult la profesia
Dumneavoastra?

lubesc munca cu oamenii si 1i ajut
cu placere. Anterior am lucrat intr-o
brutarie din Germania si am observat
foarte repede ca nu este ceea ce Tmi
doresc. Daca relatia cu persoana pe
care o ingrijesti este buna, profesia
aceasta poate fi cu adevarat frumoasa.

Dupéa sase sdptamani in Austria mer-
geti din nou inapoi in Roméania. Va
bucurati deja de acasa?

Da, foarte tare. Mi-e dor de sotul
meu si de copii - fiica mea are 22 de
ani, iar baiatul 19. intre timp ma simt
insa de parca as avea si aici o familie,
iar despartirea nu este usoara.

Ce sugestii aveti pentru colegele care
se afla la inceputul activitatii?

Este foarte important sa colaboreze
cu o agentie serioasa. in Romania, am
dat mai intai peste o agentie minci-
nosa, care nici nu exista. ins& colabo-
rarea cu agentia actuala de plasament
functioneaz foarte bine. Inainte de
a incepe activitatea, agentia ofera o
scolarizare de trei zile, in cadrul careia

se abordeaza cunostinte de baza in
domeniul ingrijirii. Totodata ai intotde-
auna sentimentul ca ai o persoana de
contact care te ajuta si care se asigura
ca totul este in regula in respectiva
activitate de ingrijire.

Rumunka Adriana Cazamerciuc
pracuje ako osobna opatrovatel-
ka pol roka. V interview rozprava
o fazkostiach na zaéiatku, radosti
z prace a tipoch pre zacinajucich
opatrovatelov.

Od aprila pracujete ako osobna opat-
rovatelka. Aké skusenosti ste doteraz
nazbierali?

Zaciatok nebol jednoduchy. Zdra-
votny stav prvej damy, o ktori som
sa starala, sa rychlo zhorsil a ona
zomrela. Preto som sa musela vratit
do Rumunska, kym sa opéat nasiel
niekto o koho by som sa mohla starat’.
Potom som pridla do obce Hirschegg,
kde som oS$etrovala pani, ktora za
sebou mala operéaciu. Po Styroch
tyzdriioch bola tak fit, Ze uz nepotre-
bovala opateru. Vlastne som dufala,
Ze sa budem méct o niekoho starat

lubesc munca cu oamenii si ii

ajut cu placere.

Adriana Cazamerciuc, Personenbetreuerin

twentyfour / seven

dihgie a ze to nebudem musiet stale
menit. Nie je to totiz jednoduché,
zvykat si vzdy na novu osobu. Ale
teraz som u pani Kristen a som vel'mi
stastna. Dobre si rozumieme a praca
ma bavi.

Co sa Vam na Vasej praci tak paci?
Mam rada pracu s ludmi a rada
pomaham. Predtym som pracovala
v pekarni v Nemecku a rychlo som
zbadala, Ze ma to nenaplfia. Ak je
vztah k osobe, o ktoru sa starate,
dobry, je tato praca skuto¢ne pekna.

Po Siestich tyzdnioch v Rakusku cestu-

jete opéat do Rumunska. TeSite sa uz
na domov?

Ano, velmi. Je mi smutno za mojim
manzelom a mojimi detmi — moja
dcéra ma 22 rokov a syn 19. Ale med-
zicasom uz zac¢inam mat pocit, akoby
som uz aj tu mala rodinu a rozluc¢ka
nie je l'ahka.

Aké tipy mate pre kolegyne, ktoré su
na zaciatku svojej ¢innosti?

Je velmi ddlezité spolupracovaf
so seriéznou agentirou. V Rumunsku
som najskér natrafila na podvodnicku
agenturu, ktora vdbec neexistova-
la. Ale spolupraca s mojou terajSou
sprostredkovatel'skou agenturou zato
funguje velmi dobre. Pred zaciatkom
¢innosti ponuka agentura trojdriové
Skolenie, na ktorom sprostredkuvaju
zakladné vedomosti z oblasti oSet-
rovatel'stva. Okrem toho mate vzdy
pocit, ze mate kontaktnu osobu, ktora
vam dalej poméze a zabezpedi, Ze je
s opatrovatel'skou funkciou vSetko v
poriadku.
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Mam rada pracu s umi a
rada pomaham.

Adriana Cazamerciuc, Personenbetreuerin




